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นโยบายความเป็นส่วนตวั ส าหรับพนัธมติรทางธุรกจิ 

 บริษทั รักษาความปลอดภยั กรุงไทยธุรกิจบริการ จ ากดั (“KTGS”) ตระหนกัดีถึงความส าคญัในการคุม้ครอง
ขอ้มูลส่วนบุคคล นโยบายเง่ือนไขความเป็นส่วนตวัฉบบัน้ี (“นโยบายความเป็นส่วนตัว”) จดัท าข้ึนเพ่ืออธิบายวิธีการท่ี 
KTGS เก็บรวบรวม ใช ้เปิดเผย และ/หรือโอนขอ้มูลไปยงัต่างประเทศซ่ึงขอ้มูลส่วนบุคคลตลอดจนการแจง้สิทธิตาม
กฎหมายว่าดว้ยการคุม้ครองข้อมูลส่วนบุคคล ทั้งน้ี เพ่ือแสดงความโปร่งใสของ KTGS เก่ียวกบักิจกรรมการเก็บ
รวบรวม ใช ้เปิดเผย และ/หรือ โอนไปยงัต่างประเทศซ่ึงขอ้มูลส่วนบุคคลของบุคคลท่ีระบุไวใ้นนโยบายความเป็น
ส่วนตัวฉบบัน้ี ตามกฎหมายว่าดว้ยการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล โดยขอ้มูลส่วนบุคคลท่ี KTGS เก็บรวบรวม ใช้ 
เปิดเผย และ/หรือ โอนไปยงัต่างประเทศ ตามนโยบายความเป็นส่วนตัวจะเป็นขอ้มูลส่วนบุคคลของบุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัพนัธมิตรทางธุรกิจท่ี KTGS จดัซ้ือจดัจา้ง สินคา้และ/หรือบริการ (เช่น  ผูจ้  าหน่าย ตวัแทนขาย ผูใ้ห้บริการจาก
ภายนอก) (รวมเรียกว่า "พันธมิตรทางธุรกิจ”) เช่น ผูแ้ทนนิติบุคคล ผูถื้อหุ้นบุคคลธรรมดา ผูติ้ดต่อ ตวัแทนบุคคล
ธรรมดาผูรั้บมอบอ าานาจ ลูกจา้ง พนกังาน เจา้หนา้ท่ี บุคลากร และบุคคลอ่ืนในท านองเดียวกนัของพนัธมิตรทางธุรกิจ 
(รวมเรียกวา่ "ท่าน") 

นโยบายความเป็นส่วนตัวฉบบัน้ีใชบ้งัคบักบัการเกบ็ รวบรวม ใช ้เปิดเผย และ/หรือ โอนไปยงัต่างประเทศซ่ึง
ขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีเก่ียวกบัท่าน โดย KTGS อาจจะเกบ็รวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลดงักล่าว  ผา่นช่องทางต่าง ๆ เช่น จาก
ท่านโดยตรง (ตวัอยา่งเช่น เม่ือท่านในนามของพนัธมิตรทางธุรกิจของ KTGS ติดต่อเพ่ือเสนอขายสินคา้หรือใหบ้ริการ
กบั KTGS ซ่ึงรวมถึง การลงนามในสัญญา การกรอก แบบฟอร์ม เม่ือท่านมีปฏิสัมพนัธ์กบั KTGS ซ่ึงรวมถึงการมี
ปฏิสัมพนัธ์ผ่านแพลตฟอร์มออนไลน์ของ KTGS ผ่านเวบ็ไซตข์อง KTGS แอปพลิเคชนัทางโทรศพัทมื์อถือ ทางอีเมล 
โทรศพัท ์ผ่านแบบสอบถาม นามบตัร ไปรษณีย ์ระหว่างการประชุมและงานกิจกรรมต่าง ๆ หรือ เม่ือ KTGS ไปเยี่ยม
เยือนท่าน) จากพันธมิตรทางธุรกิจท่ีท่านท างานให้ ด าเนินการแทน หรือเป็นตัวแทน จากบริษัทในเครือ หรือ
บุคคลภายนอก เช่น พนัธมิตรทางธุรกิจรายอ่ืน ๆ ของ KTGS จากแหล่งขอ้มูลในระบบ ระบบไดรฟ์กลางของ KTGS 
หรือระบบซอฟทแ์วร์ ขนส่ง และ/หรือ ไฟลอิ์เลก็ทรอนิกส์ หรือช่องทางการส่ือสารอ่ืน ๆ ท่ี KTGS เก็บรวบรวมขอ้มูล
ส่วนบุคคลของท่าน อย่างไรก็ตาม โปรดอ่านนโยบายความเป็นส่วนตัวฉบับน้ี พร้อมกบัขอ้ก าหนด และเง่ือนไข 
นโยบาย สัญญา และ/หรือ เอกสารอ่ืนใดท่ีเก่ียวขอ้งกบัความสัมพนัธ์ทางธุรกิจระหว่าง KTGS กบัพนัธมิตรทางธุรกิจ
ของ KTGS ซ่ึงอาจมีการก าหนดแยกต่างหากเก่ียวกบัการเก็บรวบรวม การใช ้และ/หรือ การ เปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลท่ี
เก่ียวกบัตวัท่าน 

 1.  KTGS เกบ็รวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลใดบ้าง  

 1.1  ข้อมูลส่วนบุคคลที่ KTGS เกบ็รวบรวม  

  ข้อมูลส่วนบุคคล หมายถึง ขอ้มูลใดๆ เก่ียวกบัท่านโดยท่ีขอ้มูลนั้นสามารถระบุตวัตนท่านไดไ้ม่ว่าโดยตรง
หรือออ้ม (ไม่รวมถึงขอ้มูลของผูถึ้งแก่กรรม) ตามท่ีไดร้ะบุไวด้า้นล่าง 
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   ข้อมูลส่วนบุคคลที่มีความอ่อนไหว หมายถึง ขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีถูกจดัให้เป็นขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีมีความ
อ่อนไหวตามกฏหมาย  KTGS จะเก็บ รวบรวม ใช้ เปิดเผย และ/หรือโอนไปยงัต่างประเทศซ่ึงขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีมี
ความอ่อนไหว เฉพาะกรณีท่ี KTGS ไดรั้บความยินยอมโดยชดัแจง้ หรือตามท่ีกฎหมายอนุญาต  

  KTGS อาจเกบ็รวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน ทั้งน้ี ขอ้มูลส่วนบุคคลท่ี KTGS เกบ็รวบรวมจะข้ึนอยู่กบั
ความสัมพนัธ์ทางธุรกิจในปัจจุบัน หรือท่ีอาจเกิดข้ึนในอนาคตกับท่าน หรือพนัธมิตรทางธุรกิจท่ีท่านท างานให้ 
ด าเนินการแทน หรือเป็นตวัแทน โดยมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

   1)  ข้อมูลรายละเอยีดส่วนตัว เช่น ค าหนา้ช่ือ ช่ือ นามสกลุ อาย ุเพศ รูปถ่าย วิดิโอ กลอ้งโทรทศัน ์วงจรปิด 
พิกดัทางภูมิศาสตร์ วนัเดือนปีเกิด สัญชาติ สถานะการสมรส ขอ้มูลสถานภาพทางการเงิน (เช่น ขอ้มูลหนงัสือรับรอง
ฐานะทางการเงิน ขอ้มูลเครดิต แหล่งท่ีมาของเงินได ้สินทรัพยถ์าวร และหน้ีสิน) ขอ้มูลในบตัรท่ีรัฐบาลออกให ้(เช่น 
หมายเลขบตัรประชาชน หมายเลขหนงัสือเดินทาง ใบอนุญาตท างาน หมายเลขประจ าตวัผูเ้สียภาษี หมายเลขใบขบัข่ี 
หมายเลขทะเบียนบา้น) ขอ้มูลหลกัประกนัการท างาน (เช่น เงินสด แคชเชียร์เช็ค) ขอ้มูลเก่ียวกบัรถยนต ์(เช่น หมายเลข
ตวัถงั หมายเลขทะเบียนรถยนต)์ ลายมือช่ือ (รวมถึงลายมือช่ืออิเลก็ทรอนิกส์) ข้อมูลรหสัประจ าตวัพนัธมิตร (รวมถึง
ประเภทพนัธมิตร) ขอ้มูลบญัชีธนาคารและการช าระเงิน (เช่น ช่ือเจา้ของบญัชี ธนาคารท่ีเปิดบญัชี ประเภทบญัชี และ
หมายเลขบญัชีธนาคาร ช่ือบญัชีผูรั้บประโยชน์ วนัท่ีช าระเงิน วิธีการช าระเงิน สกุลเงินท่ีช าระ และบญัชีท่ีท าการช าระ
เงิน รายละเอียดการโอนเงินใน/นอกประเทศไทย) และขอ้มูลระบุตวับุคคลอ่ืน (เช่น รหสัประจ าตวัไลน์) ขอ้มูลท่ีดินท่ี
ท่านเป็นเจา้ของ (เช่น หมายเลขหนงัสือส าคญัแสดงกรรมสิทธ์ิในท่ีดิน)  

  2)  ข้อมูลการศึกษา เช่น ประวติัการศึกษา วฒิุการศึกษา ขอ้มูลแสดงคุณวฒิุอ่ืนๆ  

  3)  ข้อมูลการท างาน เช่น อาชีพ ต าแหน่ง รายละเอียดงาน ประเภทของธุรกิจ ประเภทขององคก์รท่ีท างาน 
อายกุารท างาน สถานท่ีท างาน ขอ้มูลในใบสมคัรงาน ขอ้มูลในใบประวติัตวัยอ่ 

  4)  ข้อมูลการติดต่อ เช่น หมายเลขโทรศพัท ์หมายเลขโทรศพัทมื์อถือ หมายเลขโทรสาร ท่ีอยู่ อีเมล และ
ขอ้มูลท่ีคลา้ยกนัอ่ืนๆ 

  5)  ข้อมูลอ่ืนที่มีการเก็บ รวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยโดยที่เกี่ยวข้องกับความสัมพันธ์ระหว่าง  KTGS กับ
พันธมิตรทางธุรกิจ เช่น ขอ้มูลท่ีท่านให้แก่ KTGS ในสัญญา แบบฟอร์ม หรือแบบส ารวจ รายช่ือกรรมการบริษทั 
รายช่ือผูถื้อหุน้ หนงัสือมอบอ านาจ เอกสารวา่ดว้ยขอบเขตงาน (TOR) บนัทึกขอ้มูลคอมพิวเตอร์  

  6)  ข้อมูลที่มีความอ่อนไหว เช่น ขอ้มูลท่ีไดรั้บจากบตัรประจ าตวัประชาชน (เช่น ศาสนา) KTGS จะเก็บ 
รวบรวม ใช ้เปิดเผย และ/หรือโอนไปยงัต่างประเทศซ่ึงขอ้มูลท่ีมีความอ่อนไหว เม่ือไดรั้บความยินยอมโดยชดัแจง้จาก
ท่านเท่านั้นหรือตามท่ีกฎหมายอนุญาต  

 1.2 ข้อมูลส่วนบุคคลของบุคคลที่สาม  

  หากท่านใหข้อ้มูลบุคคลท่ีสามแก่ KTGS เช่น ขอ้มูลท่ีระบุตวัคู่สมรสหรือบุตรของท่าน ขอ้มูลของพนกังาน
ของ KTGS ท่ีเก่ียวขอ้งกบัท่านและบุคคลอ่ืนใดท่ีท่านมีความสัมพนัธ์อนัเก่ียวเน่ืองกบัความสัมพนัธ์ท่ีท่านมีกบั KTGS 
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โปรดแจง้นโยบายความเป็นส่วนตัวน้ีแก่บุคคลท่ีสามดงักล่าวเพ่ือใหรั้บทราบนโยบายความเป็นส่วนตัว และขอความ
ยินยอมหากจ าเป็น หรือมีฐานทางกฎหมายอ่ืนในการเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของบุคคลท่ีสามมายงั KTGS ดว้ย  

2. เหตุใด KTGS จงึเกบ็ รวบรวม  ใช้ และ/หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน  

 KTGS อาจเก็บ รวบรวม ใช ้เปิดเผย และ/หรือโอนไปยงัต่างประเทศซ่ึงขอ้มูลส่วนบุคคล และขอ้มูลส่วนบุคคลท่ี
มีความอ่อนไหว เพ่ือวตัถุประสงคต่์อไปน้ี  

 2.1  วตัถุประสงค์ที่อาศัยความยนิยอมของท่าน  

  KTGS อาจใชข้อ้มูลส่วนบุคคลท่ีมีความอ่อนไหวของท่านตามท่ีปรากฏในเอกสารระบุตวัตน (เช่น ศาสนา) 
เพ่ือวตัถุประสงคใ์นการพิสูจนแ์ละยืนยนัตวัตน  

  หาก KTGS อาศยัความยินยอมจากท่านในการเก็บ รวบรวม ใช ้และ/หรือ โอนไปยงัต่างประเทศซ่ึงขอ้มูล
ส่วนบุคคลของท่าน ท่านมีสิทธิถอนความยินยอมของท่านตลอดเวลา ซ่ึงท่านสามารถท าไดโ้ดยติดต่อช่องทางการติดต่อ
ตามท่ีระบุในขอ้ 8. หรือตามท่ี KTGS ก าหนด การถอนความยินยอมจะไม่ส่งผลกระทบต่อการเก็บรวบรวม ใช ้เปิดเผย 
และ/หรือโอนไปยงัต่างประเทศซ่ึงขอ้มูลส่วนบุคคลและขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีมีความอ่อนไหวท่ีท่านไดใ้หค้วามยินยอม
ไปแลว้ก่อนท่ีจะมีการถอนความยินยอม  

 2.2  วัตถุประสงค์ต่าง ๆ และฐานทางกฎหมายอ่ืน ๆ ส าหรับการเก็บ รวบรวม  ใช้ และ/หรือเปิดเผยข้อมูลส่วน
บุคคลของท่าน  

  KTGS จะเก็บ รวบรวม  ใช ้และ/หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน โดยอาศยัฐานทางกฎหมายว่าดว้ย
ประโยชน์โดยชอบดว้ยกฎหมาย ฐานการเขา้ท าและการปฏิบติัตามสัญญา ฐานการปฏิบติัตามกฎหมาย หรือฐานทาง
กฎหมายอ่ืนๆ ตามท่ีกฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลอนุญาต แลว้แต่กรณี ทั้ งน้ี ข้ึนอยู่กับลกัษณะ
ความสมัพนัธ์ระหวา่ง KTGS กบัท่าน เพ่ือวตัถุประสงคต่์อไปน้ี  

(1) เพ่ือการส่ือสารทางธุรกิจ : เช่น การส่ือสารกับพนัธมิตรทางธุรกิจเก่ียวกับสินค้าและบริการ และ
โครงการของ KTGS หรือพนัธมิตรทางธุรกิจ เช่น โดยการส่งเอกสาร ตอบค าถาม ตอบกลบัค าขอ หรือรายงานความ
คืบหนา้การด าเนินการ  

(2)  เพ่ือการเลือกพนัธมติรทางธุรกิจ เช่น การประเมินความเหมาะสมและคุณสมบติัของท่านและพนัธมิตร
ทางธุรกิจ การยืนยนัตวัตนของท่าน และสถานะการเป็นพนัธมิตรทางธุรกิจ การตรวจสอบสถานะกิจการ หรือการ
ตรวจสอบประวติัในรูปแบบอ่ืน ๆ หรือการประเมินความเส่ียงส าหรับตวัท่านและพนัธมิตรทางธุรกิจ (ซ่ึงรวมถึง การ
ตรวจสอบกบัหน่วยงานบงัคบัใชก้ฎหมายส าหรับขอ้มูลท่ีมีการเปิดเผยต่อสาธารณะและ/หรือบนัทึกลงบญัชีด า) การ
ออกค าขอเสนอราคาและประมูลราคา การเขา้ท าสญัญากบัท่านหรือพนัธมิตรทางธุรกิจ การประเมินการบริหารงานของ
ท่านและพนัธมิตรทางธุรกิจ  
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(3)  เพ่ือการจดัการข้อมูลของพันธมิตรทางธุรกิจ : เช่น การสร้างบญัชีพนัธมิตรทางธุรกิจ การบนัทึกขอ้มูล
ลงในระบบ การรักษาและการปรับปรุงรายการ/สารบบของพนัธมิตรทางธุรกิจ (ซ่ึงรวมถึงขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน) 
การเกบ็และบริหารจดัการสญัญาและเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งท่ีอาจมีช่ือของท่านอยู ่ 

(4)  เพ่ือจัดการความสัมพันธ์กับท่าน : เช่น การวางแผน การด าเนินการ และการจดัการความสัมพนัธ์และ
สิทธิ (ทางสัญญา) กบัพนัธมิตรทางธุรกิจ เช่น การพิจารณาแต่งตั้ง ยกเลิก หรือมอบอ านาจใหพ้นัธมิตรทางธุรกิจเพ่ือ
ด าเนินการท าธุรกรรมต่าง ๆ การท าธุรกรรมหรือการสั่งซ้ือผลิตภณัฑห์รือบริการ การประมวลผลการช าระเงิน การท า
กิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบับญัชี การตรวจสอบบญัชี การออกใบเรียกเกบ็เงิน และการเกบ็เงิน การจดัการใหมี้การขนส่งและ
จดัส่ง การใหบ้ริการสนบัสนุน  

(5)  เพ่ือการวิเคราะห์ธุรกิจและการปรับปรุง : เช่น การท าวิจยั การวิเคราะห์ขอ้มูล การประเมิน การส ารวจ 
และการท ารายงาน เก่ียวกบัสินคา้และบริการของพนัธมิตรทางธุรกิจ และผลการด าเนินงานของท่านหรือของพนัธมิตร
ทางธุรกิจ  

(6)  เพ่ือบริหารจัดการระบบและการสนับสนุนด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ : เช่น การใหก้ารสนบัสนุนดา้น
เทคโนโลยีสารสนเทศ และฝ่ายช่วยเหลือ การจดัการการเขา้ถึงระบบใด ๆ ท่ี KTGS ไดม้อบสิทธิในการเขา้ถึงให้แก่
ท่าน การลบบญัชีท่ีไม่มีการใชง้าน การใชม้าตรการควบคุมทางธุรกิจ เพ่ือใหส้ามารถด าเนินธุรกิจได ้และเพ่ือให ้KTGS 
สามารถระบุและแกไ้ขปัญหาในระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของ KTGS และเพ่ือรักษาความมัน่คงปลอดภยัในระบบ
ของ KTGS ท าการพฒันา ปรับใช ้ด าเนินการ และดูแลรักษาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

(7)  เพ่ือการตรวจสอบดูแลความมัน่คงปลอดภัยและระบบ : เช่น การยืนยนัตวัตนและการควบคุมการเขา้ถึง
ตามท่ีเก่ียวขอ้ง การตรวจสอบดูแลระบบ อุปกรณ์ และอินเทอร์เน็ต การรักษาความมัน่คงปลอดภยัทางเทคโนโลยี
สารสนเทศ การป้องกนัและแกไ้ขปัญหาอาชญากรรม รวมถึงการจดัการความเส่ียงและการป้องกนัการฉ้อโกง การ
รายงานอุบติัเหตุ  

(8)  เพ่ือการจัดการกับข้อพิพาท : เช่น การยุติขอ้พิพาท การบงัคบัใชส้ัญญา การก่อตั้งสิทธิเรียกร้องตาม
กฎหมาย การก่อตั้ง การใช ้หรือการยกข้ึนต่อสูสิ้ทธิเรียกร้องตามกฎหมาย รวมถึงการมอบอ านาจ 

 (9)  เพ่ือการบริหารจัดการและการส่ือสารระหว่างหน่วยงานภายในองค์กร  : เช่น การจัดกิจกรรม
ประชาสมัพนัธ์ภายในองคก์ร และปฏิบติัตามขอ้ก าหนดทางธุรกิจท่ีเหมาะสม ซ่ึงรวมถึงแต่ไม่จ ากดัเฉพาะการจดัซ้ือจดั
จา้ง การเบิกจ่ายเงิน การจดัการภายใน การ ฝึกอบรม การตรวจสอบ การรายงาน การส่งหรือจัดการเอกสาร การ
ประมวลผลขอ้มูล การควบคุม หรือการจดัการความเส่ียง การวิเคราะห์ และการวางแผนทางสถิติและแนวโนม้ต่างๆ 
และกิจกรรมอ่ืนๆ ท่ีคลา้ยกนัหรือเก่ียวขอ้ง  

(10)  เพ่ือปฏิบัติตามกฎหมาย : เช่น เพ่ือปฏิบติัตามกฎหมาย กระบวนการทางกฎหมาย หรือค าสั่งของ
หน่วยงานรัฐ ซ่ึงรวมถึงค าสัง่ของหน่วยงานรัฐนอกประเทศไทย และ/หรือ ใหค้วามร่วมมือกบัศาล ผูมี้อ  านาจ หน่วยงาน
ของรัฐบาล และหน่วยงานบงัคบัใชก้ฎหมาย เม่ือ KTGS มีเหตุผลใหเ้ช่ือว่ากฎหมายก าหนดให ้KTGS ปฏิบติัดงักล่าว 
และหากจ าเป็นตอ้งเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านเพ่ือปฏิบติัตามกฎหมาย กระบวนการ หรือค าสั่งของรัฐบาล เพ่ือ
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การปฏิบติัตามขอ้บงัคบั ระเบียบ และแนวทางปฏิบติัต่าง ๆ (เช่น เพ่ือขอใบอนุญาตในการประกอบธุรกิจตามท่ีกฎหมาย
ก าหนด) รวมถึงการประสานงานและการติดต่อกบัหน่วยงานรัฐบาล ศาล หรือองคค์ณะท่ีเก่ียวขอ้ง (เช่น กรมสรรพากร 
สานกังานต ารวจแห่งชาติ และส านกังานการตรวจเงินแผน่ดิน) รวมถึง การสืบสวน การร้องเรียน และ/หรือการป้องกนั
อาชญากรรมหรือการฉอ้โกง  

(11)  เพ่ือป้องกนัหรือระงบัอนัตรายต่อชีวติ ร่างกาย หรือสุขภาพของบุคคล 

(12)  เพ่ือจดัให้มคีวามรับผดิชอบต่อสังคมและส่ิงแวดล้อมขององค์กร  

ทั้งน้ี หากท่านไม่ให้ข้อมูลส่วนบุคคลกับ KTGS อาจส่งผลกระทบต่อท่าน เช่น KTGS ไม่อาจด าเนิน
ธุรกรรมกบัท่านหรือพนัธมิตรทางธุรกิจได ้ท่านหรือพนัธมิตรทางธุรกิจอาจไม่ไดรั้บความความสะดวก หรือไม่ไดรั้บ
การปฏิบติัตามสญัญาและท่านหรือพนัธมิตรทางธุรกิจอาจไดรั้บความเสียหายหรือการเสียโอกาส นอกจากน้ี การท่ีท่าน
ไม่ใหข้อ้มูลดงักล่าวยงัอาจส่งผลกระทบต่อการปฏิบติัตามกฎหมายใดๆ ท่ี KTGS หรือท่านหรือพนัธมิตรทางธุรกิจตอ้ง
ปฏิบติัตามและอาจมีบทก าหนดโทษท่ีเก่ียวขอ้ง 

3.  KTGS อาจเปิดเผยหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลของท่านให้กบัใครบ้าง 

         KTGS อาจเปิดเผยหรือโอนขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านให้กบับุคคลท่ีสามดงัต่อไปน้ี ซ่ึงเก็บรวบรวม ใช ้เปิดเผย 
และ/หรือ โอนไปยงัต่างประเทศซ่ึงขอ้มูลส่วนบุคคลตามวตัถุประสงคภ์ายใตน้โยบายน้ี บุคคลท่ีสามเหล่าน้ีอาจอยู่ใน
ประเทศไทยหรือนอกประเทศไทยก็ได ้ท่านสามารถดูนโยบายความเป็นส่วนตวัของบุคคลเหล่าน้ีเพ่ือทราบรายละเอียด
เก่ียวกบัวิธีท่ีบุคคลเหล่าน้ีเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน เน่ืองจากท่านคือเจา้ของขอ้มูล
ส่วนบุคคลในนโยบายความเป็นส่วนตวัของบุคคลท่ีสามดงักล่าวดว้ยเช่นกนั 

      3.1 บมจ.ธนาคารกรุงไทย (“ธนาคาร”) หรือลูกค้ารายอ่ืนๆ ของ KTGS 

  KTGS อาจตอ้งเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านเพ่ือวตัถุประสงคท่ี์ระบุไวใ้นขอ้ 2 ขา้งตน้แก่ธนาคารหรือ
ลูกคา้รายอ่ืนๆ ของ KTGS ซ่ึงการเปิดเผยดงักล่าวธนาคารหรือลูกคา้รายอ่ืนๆ ของ KTGS สามารถใชค้วามยินยอมท่ี 
KTGS ไดม้าหรือมีฐานทางกฎหมายอ่ืนตามกฎหมายวา่ดว้ยการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล 

       3.2  ผู้ให้บริการของ KTGS 

                 KTGS อาจใชบ้ริการบริษทั ตวัแทน หรือผูรั้บจา้งอ่ืนเพ่ือให้บริการต่างๆ แทน KTGS หรือเพ่ือช่วยในการ
จดัหาผลิตภณัฑ์และบริการให้แก่ท่าน  KTGS อาจแบ่งปันขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านให้แก่ผูใ้ห้บริการหรือผูจ้ดัหา
ผลิตภณัฑบ์ริการจากภายนอก ซ่ึงรวมถึงแต่ไม่จ ากดัเฉพาะ (1) ผูใ้หบ้ริการอินเทอร์เน็ต ซอฟตแ์วร์ นกัพฒันาเวบ็ไซต์ 
ส่ือดิจิทัล  ผูใ้ห้บริการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ   และบริษทัผูใ้ห้บริการสนับสนุนด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ             
(2) ผูใ้ห้บริการดา้นโลจิสติกส์และการขนส่ง (3) ผูใ้ห้บริการดา้นการช าระเงินและระบบการช าระเงิน (4) บริษทัท่ี
ใหบ้ริการดา้นการวิจยั (5) บริษทัท่ีใหบ้ริการดา้นการวิเคราะห์ (6) บริษทัท่ีใหบ้ริการดา้นการส ารวจ    (7) ผูต้รวจสอบ
บญัชี (8) ศูนยบ์ริการขอ้มูลลูกคา้ (9) บริษทัท่ีใหบ้ริการดา้นการตลาด ส่ือโฆษณา การออกแบบ การสร้างสรรค ์และการ
ส่ือสาร  (10) บริษทัท่ีให้บริการดา้นแคมเปญ  งานกิจกรรม  การจดังานดา้นการตลาด  และการบริหารลูกคา้สัมพนัธ์ 
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(11) ผูใ้ห้บริการดา้นโทรคมนาคมและการส่ือสาร (12) ผูใ้ห้บริการดา้นธุรการจากภายนอก (13) ผูใ้ห้บริการดา้นการ
จดัเก็บขอ้มูลและบริการคลาวด ์(14) ผูใ้หบ้ริการดา้นการพิมพ ์ (15) ทนายความ ท่ีปรึกษาทางกฎหมาย เพ่ือประโยชน์
ของ KTGS รวมถึงการใชสิ้ทธิเรียกร้องตามกฎหมายและต่อสู้สิทธิเรียกร้องในทางกฎหมาย ผูต้รวจสอบบัญชีและ/
หรือผูป้ระกอบวิชาชีพอ่ืนๆ ในการช่วยเหลือการด าเนินธุรกิจของ KTGS (16) ผูใ้หบ้ริการดา้นการจดัเกบ็และ/หรือ
ท าลายเอกสาร (17) ผูใ้หบ้ริการติดตามทวงถามหน้ี 

ในระหว่างการใหบ้ริการดงักล่าว ผูใ้หบ้ริการอาจมีสิทธิเขา้ถึงขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน อย่างไรก็ตาม KTGS จะ
ใหข้อ้มูลส่วนบุคคลของท่านแก่ผูใ้หบ้ริการเท่าท่ีจ าเป็นต่อการใหบ้ริการเท่านั้น และ KTGS จะขอใหผู้ใ้หบ้ริการไม่ใช้
ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านเพ่ือวตัถุประสงค์อ่ืนๆ KTGS จะด าเนินการให้แน่ใจว่าผูใ้ห้บริการท่ี KTGS ท างานดว้ย 
รักษาความปลอดภยัของขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านตามท่ีกฎหมายก าหนด 

3.3  บุคคลภายนอกที่กฎหมายก าหนด 

    ในบางกรณี KTGS อาจตอ้งเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านเพ่ือปฏิบติัตามกฎหมาย รวมถึงค าสั่งท่ีออก
ตามกฎหมาย ซ่ึงรวมถึงหน่วยงานบงัคบัใชก้ฎหมาย ศาล กรมบงัคบัคดี ผูมี้อ  านาจ หน่วยงานรัฐบาล (เช่น ส านกังาน
ตรวจเงินแผ่นดิน กรมสรรพากร และ/หรือ หน่วยงานอ่ืนๆ) หรือบุคคลอ่ืนหาก KTGS เช่ือว่ามีความจ าเป็นตอ้งปฏิบติั
ตามกฎหมาย หรือเพ่ือปกป้องสิทธิของ KTGS สิทธิของบุคคลท่ีสาม หรือเพ่ือความปลอดภยัของบุคคล หรือเพ่ือ
ตรวจสอบ ป้องกนั หรือแกไ้ขปัญหาการทุจริต ความมัน่คง ความปลอดภยั รวมทั้งความเส่ียงอ่ืนใด 

 3.4  ผู้รับโอนสิทธิ และ/หรือ หน้าที่ 

        ในกรณีของการฟ้ืนฟูกิจการ การควบรวมกิจการ การโอนธุรกิจไม่วา่ทั้งหมดหรือส่วนหน่ึง การขาย   การซ้ือ 
การด าเนินกิจการร่วมคา้ การมอบ การโอน หรือการจ าหน่ายส่วนหน่ึงหรือทั้งหมดของธุรกิจ  ทรัพยสิ์น หุ้น หรือ
ธุรกรรมอ่ืนท่ีคลา้ยกนั KTGS ย่อมมีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านใหแ้ก่บุคคลท่ีสามท่ีไดรั้บ
การโอนหรือท่ีประสงคจ์ะรับโอนสิทธิของ KTGS ทั้งน้ี KTGS จะด าเนินการใหบุ้คคลดงักล่าวตอ้งปฏิบติัตามนโยบาย
ความเป็นส่วนตวัน้ี เม่ือเกบ็รวบรวม ใช ้เปิดเผย และ/หรือโอนไปยงัต่างประเทศซ่ึงขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน 

4.  การโอนข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไปต่างประเทศ 

 KTGS อาจจะตอ้งโอนขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านออกนอกประเทศไทยไปยงัต่างประเทศซ่ึงอาจมีมาตรฐานดา้นการ
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลท่ีสูงกว่าหรือต ่ากว่าประเทศไทย เช่น เม่ือ KTGS เก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลของท่านบน
แพลตฟอร์มคลาวด์หรือเซิ ร์ฟเวอร์ ท่ีตั้ งอยู่นอกประเทศไทยเพ่ือรับการสนับสนุนด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  เม่ือมีความจ าเป็นตอ้งโอนขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านไปต่างประเทศท่ีมีมาตรฐานการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลต ่า
กว่าประเทศไทย KTGS จะด าเนินการให้แน่ใจว่ามีการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีถูกโอนในระดบัท่ีเพียงพอ หรือ
ด าเนินการใหแ้น่ใจว่ากฎหมายว่าดว้ยการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งอนุญาตใหโ้อนขอ้มูลส่วนบุคคลได ้เช่น 
KTGS อาจจะตอ้งไดรั้บค ายืนยนัตามสัญญาจากบุคคลภายนอกท่ีมีสิทธิเขา้ถึงขอ้มูลส่วนบุคคลดงักล่าวว่าขอ้มูลส่วน
บุคคลของท่านจะไดรั้บการคุม้ครองภายใตม้าตรฐานการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีเทียบเท่ากบัประเทศไทย 
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5.  KTGS เกบ็รักษาข้อมูลส่วนบุคคลไว้นานเพยีงใด 

KTGS จะเกบ็รักษาขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านไวโ้ดยมีระยะเวลาเท่าท่ีจ าเป็นต่อการด าเนินการตามวตัถุประสงคท่ี์ 
KTGS ไดรั้บขอ้มูลดงักล่าวมา ทั้งน้ี เพ่ือการปฏิบติัตามกฎหมาย KTGS อาจตอ้งเกบ็รักษาขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านไว้
นานข้ึนหากกฎหมายก าหนด 

6.  สิทธิของท่านในฐานะเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 

สิทธิในส่วนน้ีหมายถึงสิทธิตามกฎหมายท่ีเก่ียวกบัขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน ซ่ึงท่านอาจขอใชสิ้ทธิเหล่าน้ีต่อ
บุคคลท่ีกฎหมายก าหนด ทั้งน้ี ภายใตเ้ง่ือนไขท่ีกฎหมายก าหนดและกระบวนการจดัการสิทธิของ KTGS สิทธิดงักล่าว
รวมถึงสิทธิต่อไปน้ี 

(1)  สิทธิในการเข้าถึง ท่านอาจมีสิทธิเขา้ถึงหรือขอส าเนาของขอ้มูลส่วนบุคคลท่ี KTGS เก็บ รวบรวม ใช้ 
เปิดเผย และ/ หรือโอนไปยงัต่างประเทศเก่ียวกบัตวัท่าน เพ่ือความเป็นส่วนตวัและความปลอดภยัของท่าน KTGS อาจ
ขอใหท่้านยืนยนัตวัตนก่อนใหข้อ้มูลส่วนบุคคลท่ีท่านขอ 

 (2)  สิทธิในการแกไ้ขขอ้มูล ท่านอาจมีสิทธิในการขอใหแ้กไ้ขขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านท่ี KTGS เก็บรวบรวม 

ใช ้เปิดเผย และ/หรือโอนไปยงัต่างประเทศ หากขอ้มูลส่วนบุคคลนั้นไม่สมบูรณ์ ไม่ถูกตอ้ง ก่อใหเ้กิดความเขา้ใจผิด 

หรือไม่เป็นปัจจุบนั 

 (3)  สิทธิในการโอนยา้ยขอ้มูล ท่านอาจมีสิทธิขอรับขอ้มูลส่วนบุคคลท่ี KTGS มีเก่ียวกบัตวัท่าน ในรูปแบบ
อิเลก็ทรอนิกส์และมีโครงสร้างชดัเจน และมีสิทธิขอใหโ้อนขอ้มูลส่วนบุคคลดงักล่าวใหแ้ก่ผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคล
อ่ืน โดยท่ีขอ้มูลน้ีเป็น (ก) ขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีท่านใหไ้วแ้ก่ KTGS (ข) หาก KTGS เก็บรวบรวม ใช ้เปิดเผย และ/หรือ
โอนไปยงัต่างประเทศ ซ่ึงขอ้มูลส่วนบุคคลน้ีโดยอาศยัความยินยอมของท่านหรือเพ่ือปฏิบติัตามสญัญาท่ีมีกบัท่าน 

(4)  สิทธิในการคดัคา้น ท่านอาจมีสิทธิคดัคา้นการเก็บรวบรวม ใช ้เปิดเผย และ/หรือโอนไปยงัต่างประเทศซ่ึง
ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านบางรายการได ้เช่น คดัคา้นไม่ใหใ้ชเ้พ่ือท าการตลาดทางตรง 

(5)  สิทธิในการจ ากดัการใชง้านขอ้มูลส่วนบุคคล ท่านอาจมีสิทธิจ ากดัการใชง้านขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านได้
ในบางกรณี 

(6)  สิทธิในการถอนความยินยอม ท่านมีสิทธิถอนความยินยอมของท่านไดทุ้กเม่ือ ส าหรับวตัถุประสงค์ต่างๆ    ท่ี
ท่านไดย้ินยอมให ้KTGS เกบ็รวบรวม ใช ้เปิดเผย และ/หรือโอนไปยงัต่างประเทศซ่ึงขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน 

(7)  สิทธิในการลบขอ้มูลส่วนบุคคล ท่านอาจมีสิทธิขอให ้KTGS ลบขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน หรือท าใหข้อ้มูล
ส่วนบุคคลนั้นไม่สามารถระบุตวับุคคลได ้ยกเวน้แต่ว่า KTGS ไม่จ าเป็นตอ้งด าเนินการดงักล่าวหาก KTGS ตอ้งเก็บ
รักษาขอ้มูลส่วนบุคคลดงักล่าวเพ่ือปฏิบติัตามกฎหมาย หรือเพ่ือการก่อตั้งสิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย การปฏิบติัตาม
หรือการใชสิ้ทธิเรียกร้องตามกฎหมาย หรือการยกข้ึนต่อสูสิ้ทธิเรียกร้องตามกฎหมาย 
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 (8)  สิทธิในการร้องเรียน ท่านอาจมีสิทธิร้องเรียนต่อหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง หากท่านเช่ือวา่การเก็บรวบรวม ใช ้
เปิดเผย และ/หรือโอนไปยงัต่างประเทศซ่ึงขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านนั้นไม่ชอบดว้ยกฎหมายหรือไม่เป็นไปตาม
กฎหมายวา่ดว้ยการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล 

หากท่านตอ้งการใชสิ้ทธิใดๆ ท่ีระบุในส่วนน้ี ท่านสามารถติดต่อ KTGS ไดโ้ดยใชท่ี้อยู่ในส่วน "ติดต่อ KTGS" 
ค าร้องขอใชสิ้ทธิใดๆ ขา้งตน้ อาจถูกจ ากดัโดยกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง อาจมีบางกรณีท่ี KTGS สามารถปฏิเสธค าขอของ
ท่านไดโ้ดยสมควรและโดยชอบ เช่น เม่ือ KTGS ตอ้งปฏิบติัตามกฎหมายหรือค าสัง่ศาล 

หากท่านเช่ือว่าการเก็บรวบรวม ใช ้เปิดเผย และ/หรือโอนไปยงัต่างประเทศซ่ีงขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านโดย 
KTGS เป็นการละเมิดกฎหมายว่าดว้ยการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง ท่านมีสิทธิร้องเรียนต่อหน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล อยา่งไรกต็าม ท่านอาจแจง้ให ้KTGS ทราบถึงขอ้กงัวลของท่านก่อนเพ่ือให ้
KTGS พิจารณาแกไ้ขข้อกงัวลของท่าน โปรดติดต่อ KTGS ผ่านช่องทางท่ี KTGS ไดใ้ห้ไวใ้นนโยบายความเป็น
ส่วนตวัฉบบัน้ี 

7.  การเปลีย่นแปลงนโยบายความเป็นส่วนตวันี้ 

KTGS อาจเปล่ียนแปลงนโยบายความเป็นส่วนตัวน้ีเป็นคร้ังคราว หากมีการเปล่ียนแปลงแนวทางปฏิบติัว่าดว้ย

การคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลของ KTGS อนัเน่ืองมาจากเหตุผลต่างๆ เช่น การเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยี การ

เปล่ียนแปลงทางกฎหมาย โดยการแก้ไขนโยบายความเป็นส่วนตัวน้ีจะมีผลบังคับใช้เม่ือ KTGS เผยแพร่บน 

https://ktbgs.co.th อย่างไรก็ตามหากการแกไ้ขดงักล่าวมีผลกระทบอย่างมีนยัส าคญัต่อท่านในฐานะเจา้ของขอ้มูลส่วน

บุคคล KTGS จะแจง้ใหท่้านทราบล่วงหนา้ตามความเหมาะสมก่อนท่ีการเปล่ียนแปลงนั้นจะมีผลใหบ้งัคบั 

8.  ตดิต่อ KTGS 

หากท่านมีขอ้สงสยัเก่ียวกบัแนวทางปฏิบติัและกิจกรรมของ KTGS ท่ีเก่ียวขอ้งกบัขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน ท่าน

สามารถติดต่อ KTGS หรือเจา้หนา้ท่ีคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลของ KTGS ไดต้ามรายละเอียดดา้นล่าง โดย KTGS 

ยินดีท่ีจะช่วยเหลือท่านในการใหข้อ้มูล ขอ้เสนอแนะ และขอ้ร้องเรียนโปรดติดต่อ KTGS 

(1)  บริษทั รักษาความปลอดภัย กรุงไทยธุรกจิบริการ จ ากัด  
 เลขท่ี 96/12 ซอยลาดพร้าว 106 (บุญอุดม 1) แขวงพลบัพลา เขตวงัทองหลาง กรุงเทพมหานคร 10310 
 KTGS Care Call : 02 791 9800 

                https://ktbgs.co.th  

(2)  คณะกรรมการ DPO (Data Protection Officer) 

 เลขท่ี 96/12 ซอยลาดพร้าว 106 (บุญอุดม 1) แขวงพลบัพลา เขตวงัทองหลาง กรุงเทพมหานคร 10310 
 Email: dpo.official@ktbgs.co.th 


